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Ministgrio da Sa¢de
Agéncia Nacional de Saude Suplementar

RESOLUGAO NORMATIVA N° 137, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2006

Dispée sobre as entidades de autogestdao no ambito do
sistema de salde suplementar.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, no uso das atribui¢des que lhes séo
conferidas pelos arts. 4°, incisos X, XXII, XXIX, XXX, XXXI, XXXIII, XXXIV e XXXV; e 10, inciso Il, da Lei n® 9.961, de 28
de Janeiro de 2000; e considerando o disposto no art. 64, inciso I, alinea “a”, do Anexo |, da Resolugcdo Normativa — RN
n°® 81, de 2 de setembro de 2004; nos arts. 1°, § 2°; 8°, § 1°; 10, § 3°; e 35-F da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998; e no
art. 230, § 3¢, inciso |, da Lei n® 8.112, de 11 de novembro de 1990, com redacédo dada pela Lei n° 11.302, de 10 de maio
de 2006 , em reunido realizada em 14 de novembro de 2006, adotou a seguinte Resolugdo Normativa e eu, Diretor-
Presidente, determino a sua publicacdo:

CAPITULO |
DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICAGAO
Art. 1° - Esta resolugdo dispde sobre as entidades de autogestdo no ambito do sistema de saude suplementar.
CAPITULO Il
DAS ENTIDADES DE AUTOGESTAO
Secao |
Da Definigéo

Art. 2° - Para efeito desta resolugéo, define-se como operadora de planos privados de assisténcia a saude na
modalidade de autogestao:

| — a pessoa juridica de direito privado que, por intermédio de seu departamento de recursos humanos ou 6rgao assemelhado,
opera plano privado de assisténcia a saude exclusivamente aos seguintes beneficiarios:

a) socios;

b) administradores e ex-administradores;
c) empregados ativos e inativos;

d) ex-empregados;

e) pensionistas; e

f) grupos familiares dos beneficiarios descritos nas alineas anteriores, limitado ao terceiro grau de parentesco, consanglineo
ou afim; ou

Il — a pessoa juridica de direito privado sem finalidades lucrativas que, vinculada ou ndo a entidade publica ou privada, opera
plano privado de assisténcia a saude exclusivamente aos seguintes beneficiarios:

a) empregados e servidores publicos ativos;

b) empregados e servidores publicos inativos;

c) ex-empregados e ex-servidores publicos;

d) sécios, administradores e ex-administradores, quando for o caso;

€) empregados ativos e inativos, pensionistas e ex-empregados da prépria pessoa juridica; e

f) grupos familiares dos beneficiarios descritos nos incisos anteriores, limitado ao terceiro grau de parentesco, consangiiineo
ou afim.

§ 1° As entidades de autogestdo sé poderdo operar plano privado de assisténcia a saude coletivo e
restrito aos beneficiarios mencionados nos incisos | e Il deste artigo.



§ 2° Constatado o descumprimento do disposto no paragrafo anterior, a entidade de autogestéo devera regularizar a situagao
no prazo de sessenta dias, contado do recebimento da intimagao efetuada pela ANS.

§ 3° Persistindo a irregularidade apds o decurso do prazo previsto no paragrafo anterior, a ANS aplicara a sangéo
administrativa cabivel e promovera a reclassificagdo da modalidade da operadora.

Secao Il
Do Objeto Social Exclusivo

Art. 3° - A entidade de autogestdo devera possuir administracdo prépria e objeto social exclusivo de operagéo de
planos privados de assisténcia a saude, sendo-lhe vedada a prestagao de quaisquer servigos que ndo estejam no ambito
do seu objeto.

Paragrafo Unico. A exigéncia prevista no caput ndo se aplica:

| — a entidade de autogestédo que, na data da publicagdo da Lei Complementar n° 109, de 29 de maio de 2001, ja prestava
servigos de assisténcia a saude;

Il — a entidade de autogestdo definida no inciso | do artigo anterior; e

Il — a entidade de autogestdo que, além da operacdo de planos privados de assisténcia a saude, exerce atividade
caracterizada como agao de promogéao a saude, nos termos do art. 35-F da Lei n°® 9.656, de 1998.

Secao lll
Do Ato Constitutivo

Art. 4° - O ato constitutivo da entidade de autogestdo devera conter, o critério e a forma de participagdo do
mantenedor e/ou do patrocinador, bem como dos beneficiarios titulares que contribuam para o custeio do plano, na
composicdo dos 6rgéos colegiados de administragdo superior.

Secéo IV
Das Formas de Garantia dos Riscos

Art. 5° - A entidade de autogestdo devera garantir os riscos decorrentes da operagdo de planos privados de
assisténcia a saude e da insolvéncia da administracdo da operadora da seguinte forma:

| — por meio da constituigdo das garantias financeiras préprias exigidas pela regulamentagéo em vigor; ou
Il — por meio da apresentagao de termo de garantia firmado com o mantenedor.

§ 1° O termo de garantia € o instrumento por meio do qual o mantenedor obriga-se a garantir os riscos referidos no caput ,
comprovando a constituicdo do respectivo lastro financeiro.

§ 2° Os requisitos minimos do termo de garantia serdo definidos pela Diretoria de Normas e Habilitagdo de Operadoras —
DIOPE em regulamentacéo especifica.

§ 3° O termo de garantia devera ser submetido a prévia aprovagédo da DIOPE.

§ 4° A ndo aprovagao do termo de garantia sujeitara a entidade de autogestéao a garantir os riscos referidos no caput na forma
do inciso I.

Secao V
Do Acompanhamento Econémico-Financeiro

Art. 6° - A entidade de autogestdo devera submeter, anualmente, suas demonstragbes financeiras a auditoria
independente, divulga-las aos seus beneficiarios e encaminha-las a ANS.

Art. 7° - A forma de cumprimento do plano de contas padrdo da ANS pelas entidades de autogestéo sera definida
pela DIOPE em regulamentagéo especifica.

Art. 8° - O disposto nos artigos 5°, 6° e 7° ndo se aplica a entidade de autogestéo definida no inciso | do art. 2°.

Art. 9° - A entidade de autogestdo definida no inciso | do art. 2° devera contabilizar, de acordo com as boas
praticas contabeis, as despesas de prestagdo de assisténcia a salde de forma separada em relagdo as demais,
devendo tal informagéao constar expressamente de suas demonstragdes financeiras.

Art. 10. A entidade de autogestdo devera enviar periodicamente a ANS informagbes econdmico-financeiras,
cadastrais e operacionais, nos termos e na forma definida pela DIOPE em regulamentagéo especifica.

Paragrafo unico. O disposto no caput ndo se aplica a entidade de autogestao definida no inciso | do art. 2°.

Art. 11. Detectados indicios de desequilibrio econémico-financeiro ou de anormalidades administrativas, a
entidade de autogestdo devera regularizar a situagdo no prazo de sessenta dias, contado do recebimento da intimagao
efetuada pela ANS.



Paragrafo Unico. Persistindo a irregularidade apés o decurso do prazo referido no caput , a ANS determinara a
apresentagdo de plano de recuperagdo na forma da regulamentagdo em vigor ou, dependendo da situacéo, decretara
qualquer uma das medidas previstas no art. 24 da Lei n°® 9.656, de 1998.

CAPITULO 1l
DO INSTITUIDOR, DO MANTENEDOR E DO PATROCINADOR
Secao |
Das Definigbes
Art. 12. Para efeito desta resolugéo, considera-se:
| — instituidor: a pessoa juridica de direito privado, com ou sem fins econémicos, que cria a entidade de autogestéo;

Il — mantenedor: a pessoa juridica de direito privado que garante os riscos referidos no caput do art. 5° mediante a celebragio
de termo de garantia com a entidade de autogestdo; e

Ill — patrocinador: a instituicdo publica ou privada que participa, total ou parcialmente, do custeio do plano privado de
assisténcia a saude e de outras despesas relativas a sua execugao e administragéo.

Secéo Il
Da Formalizagédo da Condigéo do Patrocinador
Art. 13. A formalizagdo da condigdo do patrocinador sera efetivada por meio de convénio de adeséao.

Paragrafo tnico. O convénio de adesdo é o instrumento por meio do qual as partes pactuam direitos e obrigagdes
reciprocos para a administragao e execugao do plano privado de assisténcia a saude.

Art. 14. Sem o prejuizo de mais condigbes a serem definidas pela Diretoria de Normas e Habilitagdo dos Produtos
— DIPRO em regulamentacdo especifica, o regulamento do plano privado de assisténcia & saude ou o convenio de
adesao devera conter, no minimo, as seguintes informacgdes:

| — a participacao financeira dos beneficiarios no custeio do plano;

Il — a participagao financeira do patrocinador no custeio do plano, quando for o caso;
lll — as condigbes de ingresso e de exclusédo de beneficiarios;

IV — a forma de célculo da revisdo das contrapresta¢des pecuniarias;

V — as coberturas e exclusdes assistenciais;

VI — as caréncias;

VIl — 0os mecanismos de regulagao ou fatores moderadores utilizados no plano; e
VIII — as demais condigbes exigidas pela Lei n° 9.656, de 1998.

Paragrafo unico. As exigéncias previstas no caput nao se aplicam a entidade de autogestao definida no inciso | do
art. 2°.

Art. 15. Quando o patrocinador for instituicdo publica, a formalizacdo dessa condigéo sera efetivada por meio de
convénio, nos termos do inciso | do § 3° do art. 230 da Lei n° 8.112, de 1990.

Secao lll
Do Ingresso e Saida de Mantenedor ou Patrocinador
Subsegéo |
Do Ingresso

Art. 16. O ingresso ou a saida de mantenedor ou patrocinador reger-se-a por esta resolugédo e, se necessario,
pelas regras adicionais definidas em regulamentagdo especifica pela DIOPE e pela DIPRO no ambito de suas
respectivas atribuigdes regimentais.

Art. 17. Na hipdtese de ingresso de mantenedor, a entidade de autogestao devera comprovar o enquadramento do
mantenedor no seu ato constitutivo e dos beneficiarios deste Ultimo no regulamento do plano, além de encaminhar a
ANS a documentagao pertinente e o ultimo balancete contabil do pretendente.

Art. 18. Na hipotese de ingresso de patrocinador, a entidade de autogestdo devera encaminhar a ANS a cépia do
convénio de adesao ou do convénio celebrado, conforme o caso.

Art. 19. Ocorrendo o ingresso de mantenedor ou de patrocinador de forma irregular, a entidade de autogestao
devera regularizar a situagao no prazo de sessenta dias, contado do recebimento da intimagéo efetuada pela ANS.

Paragrafo unico. Transcorrido o prazo previsto no caput e persistindo a irregularidade, a ANS aplicara a sangao
administrativa cabivel e promovera a reclassificagdo da modalidade da operadora.



Subsegao Il
Da Saida

Art. 20. Na hipétese de saida de mantenedor ou patrocinador, a entidade de autogestao devera encaminhar a ANS
os seguintes documentos, além de outros que possam ser exigidos pela DIOPE ou pela DIPRO:

| — declaragao de que o mantenedor ou o patrocinador cumpriu todas as suas obrigagdes;

Il — declaragdo de inexisténcia de beneficiarios vinculados ao mantenedor ou ao patrocinador, ressalvadas as hipéteses de
beneficiarios amparados pelo disposto nos arts. 30 e 31 da Lei n® 9.656, de 1998, observado o disposto no paragrafo Unico;

lll — declaragéo assinada pelos representantes dos mantenedores ou patrocinadores remanescentes junto as entidades de
Autogestéo, afirmando que ndo ha qualquer restricao a saida do pretendente; e

IV — declaracao de inexisténcia de dividas com os provedores de servigo de assisténcia a saude, relativas aos beneficiarios
vinculados ao mantenedor ou patrocinador.

Paréagrafo unico. As condigdes de garantia dos riscos referidos no caput do art. 5° deverdo ser preservadas pela
propria entidade de autogestéo ou, quando for o caso, por intermédio de acordo entre os mantenedores remanescentes.

CAPITULO IV
DA FORMA DE OPERACAO

Art. 21. A entidade de autogestdo devera operar por meio de rede propria, credenciada, contratada ou
referenciada, cuja administragao sera realizada de forma direta.

§ 1° Excepcionalmente, e mediante prévia comunicagdo a ANS, podera ser contratada rede de prestagdo de servigcos de
entidade congénere ou de outra operadora em regides ou localidades com dificuldades ou caréncia de contratagao.

§ 2° Celebrado o contrato, a entidade de autogestdo devera encaminhar a ANS, no prazo de trinta dias contado da sua
assinatura, a respectiva copia para a analise da DIPRO.

§ 3° Na hipétese de constatagdo de irregularidade na realizagdo do contrato, a entidade de autogestdo devera regularizar a
situacdo no prazo de sessenta dias, contado do recebimento da intimagéo efetuada pela ANS.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 22. A entidade de autogestdo que, na data da publicagao desta resolugao, ja prestava servigos de assisténcia
a saude a beneficiarios distintos dos grupos mencionados nos incisos | e Il do art. 2°, podera continuar a fazé-lo, sendo-
lhe vedado o ingresso de novos beneficiarios nesses planos, que serdo denominados planos bloqueados ou em
extingao.

Paragrafo anico. O descumprimento do disposto no caput sujeitara a entidade de autogestdo a sancéo
administrativa cabivel e a reclassificagao de sua modalidade.

Art. 23. Os integrantes dos 6rgéos colegiados de administragdo superior da entidade de autogestdo deverao
preencher os requisitos exigidos pela regulamentagao em vigor para o exercicio do cargo de administrador.

Paragrafo unico. As exigéncias previstas no caput ndo se aplicam aos integrantes dos 6rgdos colegiados de
administragao superior da entidade de autogestéo definida no inciso | do art. 2°.

Art. 24. As entidades de autogestao deverédo adaptar-se as disposigdes desta resolugdo no prazo de noventa dias,
contado da data de sua publicagdo, podendo ser prorrogado uma unica vez e por igual periodo, a critério da ANS.

Art 25. A DIOPE e a DIPRO ficam autorizadas, no ambito de suas respectivas atribuicdes regimentais, a editar
outros atos normativos que julgarem necessarios ao fiel cumprimento desta resolugéo.

Art. 26. Ficam revogados os arts. 6°, 7°, 8° e 14 da Resolugido de Diretoria Colegiada — RDC n° 39, de 27 de
outubro de 2000; e o art. 11 da Resolu¢cdo Normativa — RN n° 11, de 22 de julho de 2002.

Art. 27. Ficam sem efeito a Resolugdo CONSU n° 5, de 4 de novembro de 1998; o item Ill do art. 1° da Resolugao
CONSU n° 15, de 23 de margo de 1999.

Art. 28. Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicacio.
FAUSTO PEREIRA DOS SANTOS

Diretor—Presidente
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